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Description :

Prsentation de I'diteurLes 10 raisons du pourquoi un client formule une objection.7 rgles que vous devez
connaitre propose des objections.11 mthodes pour traiter facilement |es objections.Comment traiter les
objections classiques au tlphone.L'art de conclue une vente...Voil tout ce que vous apprendrez dans ce guide
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